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 تحديد هيكل الاجور   
تحتل الاجؾر جانباً رئيدياً مؽ إىتسامات العامميؽ بإعتبارىا وسيمة أساسية لدج إحتياجاتيؼ السادية 

لعسل والاستسخار عمى رغبتيؼ في اوالاجتساعية كالسغيخ والسخكد والسكانة، وىي بالتالي أحج العؾامل السؤثخة 
 أدائيؼ. فيو وعمى مدتؾى 

أما بالشدبة لمسشغسات فتسثل التعؾيزات أحج العشاصخ الاساسية في جانب التكاليف السباشخة لمعسل، وبالتالي 
تربح عسمية ترسيؼ وتظبيق نغام فعال لمتعؾيزات نذاطاً أساسياً مؽ أنذظة إدارة السؾارد البذخية لأنيا 

مى مدتؾى الكفاءة الانتاجية وتخفيض التكاليف. تأسيداً عمى ذلػ لابج أن يعكذ أجخ الفخد تؾازناً بيؽ تؤثخ ع
. فإذا إختل ىحا التؾازن لرالح السشغسة سيعكذ حالة ما يداىؼ بو مؽ جيج وما يحرل عميو مؽ تعؾيض

كذ، أي كانت الاجؾر مؽ عجم العجالة والتحمخ عشج الفخد والتفكيخ بتخك السشغسة، أما إذا حرل الع
والسكافآت الشقجية التي تجفعيا السشغسة لمسؾعف أكثخ بكثيخ مسا يقجمو ليا مؽ جيج وعسل، ستدداد خدائخىا 

 وتتقمص أرباحيا.

 التعويضات

وتتزسؽ  ىي جسيع السكافآت التي تقجميا الادارة لمعامميؽ نغيخ رغبتيؼ بإنجاز الاعسال والسيام السكمفيؽ بيا.
الثابت والحؾافد والعلاوات والسكاسب وما شابو ذلػ. والاجخ ىؾ السبمغ  كالأجخالتعؾيزات عشاصخ عجيجة 

يجفع لمعامل مقابل ساعة أو يؾم عسل، أما الخاتب فيتسيد عؽ الاجخ بكؾنو يجفع لمسؾعف الشقجي الفؾري الحي 
 او الذيخ او الدشة. نغيخ قيامو بعسل لا يحدب بالداعات وإنسا عمى أساس الاسبؾع

 الاجر النقدي 

الاجخ الشقجي أو الاسسي ىؾ مقجار ما يحرل عميو السؾعف مؽ مبالغ نقجية مقابل ما يقؾم بو مؽ اعسال، 
ونغخاً لأن ىحا الشؾع مؽ الاجخ يتأثخ بسجخد إرتفاع الاسعار حيث تشخفض قيستو الحكيكية فإن السؾعفيؽ لا 

 ج انخفزت وقؾتو الذخائية تجىؾرت وأصبحت لا تمبي إحتياجاتيؼ الاساسية.يعتجون بو لان قيستو الحكيكية ق
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 الاجر الحقيقي

ىؾ مقجار الدمع والخجمات التي يدتظيع السؾعف شخاؤىا لإشباع حاجاتو الستعجدة بؾاسظة أجخه الشقجي.  
عسل صاحب ونغخاً لأن مدتؾى معيذة السؾعف يتؾقف عمى أجخه الحكيقي وليذ عمى الاسسي لحا يجب أن ي

 عمى تحقيق التؾازن بيؽ الاجخيؽ. السشغسة 

وتشتج أىسية التفخقة بيؽ الاجخ الشقجي والاجخ الحكيقي مؽ كؾنيا تسكؽ الادارة مؽ تحجيج العؾامل التي تتحكؼ 
الحكيكية، حيث يسكؽ مثلًا  بالإجؾرفي وضع سياسة الاجؾر مثل الارقام الكياسية لشفقات السعيذة وربظيا 

حداب الخقؼ الكياسي للإجؾر الحكيكية مؽ خلال قدسة الخقؼ الكياسي للإجؾر الاسسية عمى الخقؼ الكياسي 
لأسعار السدتيمكيؽ فإذا زادت الاسعار بسعجل أكبخ مؽ زيادة الاجؾر فإن ىحا يعشي إن كسية الدمع والخجمات 

 ن قميمة.التي يسكؽ شخاؤىا بالإجؾر الاسسية تكؾ 

 تحديد الاجر المناسب لكل وظيفة

فالكيسة الشدبية لمؾعيفة ىي مقارنة الؾعيفة بباقي يعكذ الاجخ السشاسب لكل وعيفة قيستيا الشدبية والسظمقة، 
الؾعائف في السشغسة نفديا، أما الكيسة السظمقة ىي قيسة الؾعيفة وأجخىا الدائج في الدؾق. وعمى ذلػ فإن 

 السشاسب لكل وعيفة يعشي تدعيخىا في ضؾء ىحيؽ العامميؽ.تحجيج الاجخ 

 هيكل الوظائف

يتكؾن ليكل الؾعائف مؽ مجسؾعة مؽ الاعسال أو الؾعائف التي تؼ تقييسيا حدب أىسيتيا الشدبية عمى أن 
يتؼ تحجيج الاجخ الخاص بكل مشيا، ولسا كانت ىشاك مئات الاعسال او الؾعائف في السشغسات الكبيخة فإن 

حجيج الاجخ لكل وعيفة بذكل مشفرل سيشتج عشو عجد كبيخ مؽ تقديسات الاجؾر، وقج لا يكؾن ىشاك فخق ت
 بيؽ اجخ وعيفة واخخى سؾى مبمغ ضئيل ججاً.

ومؽ ىشا جاءت ضخورة تجسيع الاعسال الستذابية أو الستقاربة في واجباتيا وفي صعؾباتيا في مجسؾعة 
جيج عجد فئات الؾعائف عمى عؾامل عجيجة مؽ بيشيا عجد الؾعائف واحجة تحرل عمى نفذ الاجخ، يعتسج تح

 قل عجد الفئات.ومجى الاختلاف بيؽ انؾاع الؾعائف، فسؽ الؾاضح إنو كمسا كان عجد الؾعائف قميلًا 
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 العوامل الاساسية في تقييم الوظائف لتحديد الاجور

 إن العؾامل الذائعة في إستخجام ىحه العسمية ىي:

 :وتتزسؽ المتطلبات العقليةأولًا: 

 القجرات العقمية .1
 الرفات الذخرية مثل القجرة عمى العسل والسثابخة والاخلاص. .2
 السعخفة بالعسل. .3
 التشغيؼ. .4

 وتتزسؽ: ثانياً: متطلبات المهارة

 السيارة اليجوية .1
 السيارة الحدية .2
 السيارة الفكخية .3
 مجة الخبخة والتجريب .4

 العسل مؽ مدؤوليات تتعمق بؾاحجة أو أكثخ مسا يمي: ما يتظمبووتتزسؽ  ثالثاً: المسؤوليات

 صيانة وتذغيل الاجيدة والآلات والسكائؽ. .1
 مدؤولية الدجلات وتجقيقييا وحفغيا. .2
 شخاء أو بيع أو فخز أو تخديؽ الادوات والسؾاد. .3
 حفظ السؾاد الشقجية. .4
 الاشخاف عمى العامميؽ. .5
 التعامل مع السدتيمكيؽ أو السجيديؽ  .6
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 وعلانية الدفعسرية 

بعض السشغسات تفزل الابقاء عمى سخية السعمؾمات الخاصة بالجفع. أي جعل الاجخ وعلاواتو وزياداتو مؽ 
الامؾر التي لا يجب أن يظمع عمييا إلا السؾعف نفدو ورئيدو السباشخ ومدؤول الاجؾر وذلػ لتجشب أي 

لكؽ بالسقابل نجج إن بعض السشغسات مذاكل قج تحجث إذا ما عخف الافخاد ما يحرل عميو الاخخون. و 
تفزل العلانية والافراح عؽ مختبات او تعؾيزات العامميؽ مؽ اجل تقميل حالة السغالات التي يظمقيا 
بعض العامميؽ في تقجيخ ما يحرل عميو زملائيؼ. وكحلػ مؽ أجل خمق نؾع مؽ السشافدة بيؽ العامميؽ، إذ 

ن عسمؾا بجج ونذاط لان الاجخ لا يعظى جدافاً وإنسا ىشاك علاقة إن بإمكانيؼ الحرؾل عمى ىحه السختبات إ
 بيؽ الاجخ وما يبحلو العاممؾن مؽ جيج وما يقجمؾه مؽ إبجاعات تداىؼ في تظؾيخ عسل السشغسة.

وفي حال إجخاء السقارنة بيؽ أفزمية الدخية أو العلانية في الاجؾر، فديحدؼ الامخ لرالح العلانية حيث 
مديج مؽ الخضا، إلا إن ذلػ مخىؾن بسجى قجرة السشغسة عمى تؾفيخ السعمؾمات الكاممة إنيا تؤدي الى 

 والؾاضحة عؽ الاجؾر وممحقاتيا وطخيقة حدابيا.

 


