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 التهظيف  

 التعيين( -الاختيار -)الاستقطاب 

إجخاءات تؾعيف العامميؽ مؽ السيام الخئيدية التي تقؾم بيا إدارة السؾارد البذخية الحجيثة. إذ يشظؾي الامخ 
الافخاد السظمؾبيؽ لإختيار الرالح مشيؼ وتؾجييو، فالإختيار السبشي عمى البحث عؽ السرادر السختمفة لشؾع 

 عمى الاسذ العمسية الدميسة يعتبخ مؽ اىؼ عؾامل الشجاح.

 وتسخ عسمية التؾعيف بثلاثة محظات ىي الاستقظاب والاختيار والتعييؽ وسشؾضح كلًا مشيا كسا يمي:

ب اكبخ عجد مؽ السؾارد البذخية السؤىمة والرالحة وىؾ عبارة عؽ عسل يتؼ بسؾجبو جحب وتخغي الاستقطاب :
والستاحة في سؾق العسل وفق الشؾعية التي تحجدىا السشغسة، وذلػ مؽ اجل التقجم لمعسل لجييا عؽ رغبة 
وإقتشاع. كسا يسكؽ القؾل إن نذاط الاستقظاب والتخغيب تكؾن السشغسة بحاجة اليو عشجما تغيخ نتائج 

 جؾد نقص في السؾارد البذخية لجييا خلال الفتخة التي يجخي التخظيط ليا.تخظيط السؾارد البذخية و 

 العهامل المؤثرة على نطاق الاستقطاب

 : يعتبخ مؽ العؾامل السؤثخة عمى نظاق نذاطيا في جحب السؾارد البذخية التي تحتاج  حجم المنعمة
الييا. فعمى سبيل السثال السشغسات الكبيخة التي تدتخجم مئة الف عامل ستقؾم بالبحث عؽ مخشحيؽ 

 محتسميؽ بسعجل اكبخ بكثيخ مؽ مشغسة التي يعسل فييا خسدؾن عامل فقط.
 :السشظقة التي تعسل فييا السشغسة تؤثخ ايزاً عمى نظاق الشذاط  العروف المحيطة بدهق العمل

 الاستقظابي الحي تقؾم بو.
 :في مجال استقظاب السؾارد البذخية ومجى فاعمية جيؾدىا الساضية في  الخبرة الدابقة للمنعمة

الجحب والحرؾل عمى احتياجاتيا مؽ العامميؽ تؤثخ بلا شػ عمى نظاق نذاطيا الاستقظابي مؽ 
 مجى نجاحيا في الحرؾل والسحافغة عمى افخاد اكفاء. حيث

 : ان الاجؾر والسدايا التي تؾفخىا السشغسة تؤثخ بلا شػ عمى دوران العسل  ظروف العمل والاجهر
  وبالتالي عمى الحاجة للإستقظاب في السدتقبل.
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 :تؾسع تحتاج الى ان السشغسات الخاكجة التي لا تشسؾ ولا ت إتجاه المنعمة نحه النمه أو الانكماش
أما السشغسات الشامية والتي تتؾسع في نذاطيا ستجج نفديا مزظخة لمقيام نذاط استقظابي قميل 

 بشذاط إستقظابي عمى نظاق واسع بحيث يربح نذاطاً رئيدياً ليا في مجال إدارة السؾارد البذخية.
 :بديؾلة اكبخ مؽ ىشاك مشغسات تدتقظب العامميؽ  طبيعة الهظائف المعروضة وسمعة المنعمة

مشغسات اخخى، فالؾعائف الخوتيشية لا تجتحب افخاد اكفاء لان ىحه الؾعائف تعتبخ ذات راتب 
الحرؾل عمى افخاد ميخة لذغل ىحه الؾعائف، مؽ ناحية اخخى فان  صعؾبةمشخفض مسا يديج مؽ 

ا نغخاً لإرتفاع ميخىأالسشغسات الكبيخة والسذيؾرة تتستع بقجرة عالية عمى اجتحاب افزل العشاصخ و 
 العؾائج والسدايا التي تؾفخىا لمعامميؽ لجييا.

 مرادر الحرهل على المهارد البذرية

نتشاول فيسا يمي السرادر السختمفة لمحرؾل عمى القؾى العاممة والتي يسكؽ تقديسيا الى مجسؾعتيؽ 
  رئيديتيؽ:

 .مرادر داخمية )مؽ داخل السشغسة(  -1
 السشغسة(.مرادر خارجية )مؽ خارج  -2

ة ىؼ اىؼ السرادر التي يعتسج عمييا في شغل الؾعائف العاممؾن في السشغسيعتبخ المرادر الداخلية :  أولًا :
حتى يسكؽ ة نو يجب الاعلان عشيا داخل السشغسة فإي انو اذا خمت وعيفة معيشة في مشغسالذاغخة. وىحا يعش

 لسؽ تتؾفخ فيو شخوط شغميا مؽ العامميؽ أن يتقجم ليا.

قج يكؾن مؽ الزخوري لمسشغسة أن تمجأ الى احج السرادر الخارجية لمحرؾل  ثانياً : المرادر الخارجية :
عمى الايجي العاممة السظمؾبة حيث تعبخ السرادر الخارجية عؽ سؾق العسل، وقج تشحرخ ىحه الدؾق في 

سية. وتتؾقف درجة سعي السشغسة قج تستج لتذسل الاسؾاق العال وأالسشظقة السحمية التي تعسل بيا السشغسة، 
 لمحرؾل عمى إحتياجاتيا مؽ سؾق العسل عمى عجة عؾامل مشيا :

 .نؾع وأىسية الؾعيفة السظمؾب شغميا 
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 .إمكانية تؾافخ التخررات والشقابات في سؾق العسل 
 .مجى الدخعة السظمؾبة لذغل بعض الؾعائف، مثال ذلػ خمؾ بعض الؾعائف فجأة 
  السشغسة في تظعيؼ السشغسة بأفكار وخبخات ججيجة.مجى رغبة إدارة 

أما أىؼ مرادر العخض الخارجي لمقؾى البذخية التي تعتسج عمييا السشغسة لمحرؾل عمى إحتياجاتيا مؽ 
 العامميؽ فيي : 

مكاتب العسل الحكؾمية: والتي تذخف عمييا وزارة العسل وتكؾن الؾسيط بيؽ طالبي العسل  -1
 والسشغسات.

 عيف الخاصة: غالباً ما يعتسج عمييا لمحرؾل عمى العسالة غيخ الساىخة.وكالات التؾ  -2
 الاعلان : إزدادت أىسيتو بعج ارتفاع ندبة التعميؼ وإنتذار وسائل التؾاصل الاجتساعي. -3
تعتسج عمى الاترال السباشخ بيؽ إدارة  لأنياالجامعات والسجارس : تعتبخ مؽ السرادر السباشخة  -4

الجامعات والسشغسات لمحرؾل عمى افخاد بسؾاصفات خاصة ويعاب عمى ىحه الظخيقة بأن أغمب 
ة عشجما يكؾن ىشاك ىحه الدياسخخيجي الجامعات لا تتؾفخ لجييؼ الخبخة العسمية ولكؽ يتؼ المجؾء الى 

 .دون الاخخى  نجرة في تخررات معيشة
لمعامميؽ في السشغسة بل العامميؽ في السشغسة : تشظؾي ىحه الظخيقة عمى ثشاء ضسشي التخشيح مؽ ق -5

بجليل إن السشغسة تخغب في الحرؾل عمى افخاد ججد عمى شاكمة السؾجؾديؽ حالياً كسا إن ىحه 
الدياسة تزسؽ الى حج كبيخ إمجاد السشغسة بأفخاد أكفاء، لان السؾعف الحالي عشجما يقؾم بتخشيح 

اول جاىجاً أن يبقى في مخكده ويحافظ عمى سسعتو مسا يزظخه الى تخشيح شخص كفؾء آخخ يح
ويثق فيو. ولكؽ يعاب عمى ىحه الظخيقة بأنيا تؤدي الى تكتلات إجتساعية قائسة عمى اساس 

 إعتبارات الرجاقة أو القخابة أو السؾاطشة.
ية دوراً ىاماً كسرجر لمقؾى العاممة : تمعب الاتحادات السيشية والشقابات العسال السشغسات العالسية -6

فيي تؤدي خجمات لكل اصحاب الاعسال والافخاد الباحثيؽ عؽ عسل وذلػ بتخشيح مؽ يرمح مؽ 
 الافخاد لذغل الؾعائف الذاغخة في السشغسة.
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 والتعيين الاختيار

ؽ أىؼ عسميات إن العشرخ البذخي في أي مشغسة ىؾ أثسؽ رأس مال فييا. وتعتبخ عسمية إختيار العامميؽ م
ىؾ التأكج  مشيااليجف و ،  يتؼ بؾاسظتيا إنتقاء أفخاد أكفاء يدتسخون في العسل لمسشغسة إدارة السؾارد البذخية

  مؽ صلاحية السخشح لذغل الؾعيفة الخالية عؽ طخيق مقارنة السؾاصفات السظمؾبة بسؾاصفات السخشح.

إن التكمفة الكمية لسخحمة الاختيار والتعييؽ فقط بغض الشغخ عؽ تكاليف التجريب والإعجاد تعتبخ نذاطاً مكمفاً 
 مالية كبيخة.ججاً ، واي جيؾد تقؾم بيا السشغسة بيجف تقميل دوران العسل سيعؾد عمييا بعؾائج 

 والتعيين عملية الاختيار خطهات

سمدمة مؽ الخظؾات الخئيدية السختبة بظخيقة مشظقية، تبجأ بالفخز الاول وعيفة الاختيار عسمية تتكؾن مؽ 

لمستقجميؽ عؽ طخيق السقابمة السبجئية وتشتيي بقخار التعييؽ الشيائي أو الخفض الشيائي ، وتتكؾن عسمية 

 الاختيار عادة مؽ ثسان خظؾات رئيدية ىي:

عادة تدتغخق وقتاً قريخاً يتؼ فييا فخز مبجئي لمستقجميؽ وإستبعاد السخشحيؽ الحيؽ  :المقابلة المبدئية -1

لا تتؾفخ فييؼ الذخوط اللازمة، مثلًا لؾ كان مدتؾى الخبخة السظمؾبة لؾعيفة معيشة ىؾ خسذ سشؾات 

 ففي ىحه السخحمة يتؼ إستبعاد كل مؽ لا تتؾفخ فييؼ ىحا الذخط.

ال تؾافخ الذخوط اللازمة لمتعييؽ مؽ خلال السقابمة السبجئية، يظمب : في حإستيفاء طلب الاستخدام -2

مؽ الستقجميؽ أن يدتؾفؾا طمبات التؾعيف وعادة ما تكؾن ىحه الظمبات مظبؾعة ومرسسة بذكل 

خاص بؾاسظة السشغسة حيث يجب أن تتزسؽ بعض البيانات عؽ السخشح مثل البيانات الذخرية 

 بقة ومحل الدكؽ لغخض القيام بأعسال التحخي عؽ السخشح...الخ.والتأىيل العمسي والخبخات الدا

: في ىحه السخحمة تكؾن الفخصة متاحة لسلاقاة الستقجم وجياً لؾجو وتحميل المقابلة الذخرية -3

شخريتو مؽ واقع ترخفاتو وسمؾكو وميؾلو وإنفعالاتو، وعادة يتؾلى إجخاء السقابمة لجشة خاصة 
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أن تزؼ المجشة خبخاء في العمؾم الدمؾكية وعمؼ الشفذ ، ويعتسج نجاح  يخأسيا مجيخ الافخاد كسا يجب

السقابمة عمى ميارة السقابل في إدارة السقابمة بشجاح وقجرتو عمى الشفاذ الى أعساق الشفذ البذخية وذلػ 

 خبخاتو ووفخة معمؾماتو في مجال دراسة وتحميل سمؾك الافخاد. يعتسج عمى

سج الادارة في التحقق مؽ صحة البيانات التي أعظاىا الستقجم عمى : تعتالتحري عن طلب الهظيفة -4

أو جيخانو ولا يجب الاعتساد آراء أصحاب الاعسال التي عسل معيؼ سابقاً أو أصجقائو أو أساتحتو 

 عمى مرجر واحج لمسعمؾمات فقج يكؾن متحيد وىحا قج يزمل السشغسة.

بعاد بعض السخشحيؽ أو قج يؾضع بعزيؼ في : قج تدفخ عسميات التحخي عؽ إستالترشيح للتعيين -5

 قائسة الانتغار لمتحقق مؽ بعض البيانات غيخ السكتسمة.

: يسثل الفحص الظبي الاختبار الاخيخ الحي يجب عمى طالب الؾعيفة إجتيازه حتى الفحص الطبي -6

 يتؼ تعييشو برفة نيائية ، واليجف مؽ الفحص الظبي لمستقجميؽ ىؾ :

 وضعو في الؾعيفة التي تتفق مع حالتو الرحية. حساية السؾعف : لزسان 

  حساية باقي السؾعفيؽ : فإذا تعيؽ احج الاشخاص السرابيؽ بسخض معيؽ قج يؤذي زملاءه

 مخالظتو.الى مسؽ تزظخىؼ طبيعة العسل 

 .ضسان الاستفادة مؽ السؾعف عمى الؾجو الاكسل وحسايتو مؽ حؾادث العسل 

أصمح الستقجميؽ لذغل وعائف  الدابقة تؼ الحرؾل عمى بيانات مؽ الخظؾات: قرار التعيين النهائي -7

في كيفية السفاضمة بيؽ الستقجميؽ إذا السشغسة مذكمتيؽ رئيديتيؽ أوليسا الان تؾاجو السشغسة ، ولكؽ 

 بالتعييؽ. تخاذ القخار الشيائي، وثانييسا : الاتفاق عمى مؽ لو سمظة إكان عجدىؼ كبيخاً 

بتفزيل مؽ ثبت صلاحيتيؼ عمى أساس الدؽ بإختيار صغار الدؽ أو الاولى يسكؽ حل السذكمة 

ساس كؾن الستقجم رجلًا كان أم أنثى حدب طبيعة الؾعيفة أو كبارىؼ أو قج يتؼ التفزيل عمى أ

 حدب نتائج السقابلات الذخرية.
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حجيج مؽ يسمػ حق إصجار القخار الشيائي بالتعييؽ، ىحه العسمية أما بالشدبة لمسذكمة الثانية فتتعمق بت

تتؼ بؾاسظة الادارة التي تذخف عمى تفخيغ البيانات الخاصة بالستقجميؽ وىي إدارة الافخاد ، يجب أن 

أما إتخاذ قخار التعييؽ فيجب أن يكؾن مؽ إختراص رئيذ مجمذ إدارة السشغسة عمى أن يمتدم 

 إدارة السؾارد البذخية وبعيجاً عؽ أي تحيد شخري. بالتؾصيات التي أعجتيا

 تقييم برنامج الاختيار والتعيين

مجى فاعمية بخامج وإجخاءات إختيار أفخاد السؾارد ىشاك العجيج مؽ السعاييخ التي تداىؼ في الؾقؾف عمى 

 البذخية ومؽ ىحه السعاييخ:

 .مجى كفاءة الفخد في أداء عسمو 

 مع عخوف وبيئة العسل. مجى نجاح الفخد في التأقمؼ 

 .مجى تشاسب قجرات الفخد وخبخاتو مع العسل السدشج إليو 

  بالشدبة لمعامميؽ الججد.معجل دوران العسل 

وتؾفخ ىحه السعاييخ مقاييذ مؾضؾعية لسجى صلاحية بخامج الاختيار والتعييؽ بالسذخوع. وقج يحتاج الامخ 

تذكيل لجان السقابمة ، بحيث تزؼ عشاصخ ذات خبخة وكفاءة الى تعجيل بخامج أو طخق الاختيار ، أو إعادة 

 في مجال الاختيار.


