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 الصدق والثبات  ختباراتا( : 22المحاضرة )

تمثل العلاقة بين صدق الاختبار وثباته وجهان لشيء واحد هو مدى صلالاحية لللاا الاختبلاار 

في أن يقيس ما وضع لقياسه وفي إعطائه نتائج متماثلة، إل يفترض في الاختبار أن يكون صلااققا  

وثابتا ، ولذا يفترض أن تكون العلاقة بين كل منهما علاقة ارتباطيلاة عاليلاة بثيلام يمكلان الاعتملااق 

على هذه الصورة في التفسير والتعميم. وهنلاا  ممموعلاة ملان العواملال تلايثر فلاي صلادق الاختبلاار 

وثباته منها تلا العوامل المتعلقة بالاختبار نفسلاه ملان حيلام ل،تلاه، وإجلاراءاي تطبيقلاه وتصلاثيثه، 

وصلالايا ة فقراتلالاه، وسلالاهولة تللالاا الفقلالاراي أو صلالاعوبتها، وطلالاوص الاختبلالاار أو قصلالاره. وللالاذلا يقلالاو  

جراء علالادق ملالان الاختبلالااراي التلالاي تمعللالاه يت كلالاد ملالان هلالاذه الملالاور حتلالاى يطملالا ن إللالاى أن الباحلالام بلالا 

المقياس أو القاة قلاد تملااوإ إللاى حلاد كبيلار الخطلااء الااصلاة بالتصلاميم والتطبيلاث التلاي تلايثر فلاي 

صلالالاحية المقيلالااس أو القاة وققتهلالاا. ويكلالااق يمملالاع الابلالاراء والبلالااحثون عللالاى صلالاعوبة تملالااوإ هلالاذه 

لقا ، ولكن الممكن هو تقليل قدر الاط  بنسبة كبيرة بثيم يطم ن الباحم إللاى الخطاء تماوإا  مط

 ققة النتائج والثقة فيها. 

ويعد الاستبيان أحلاد وسلاائل البثلام العلملاي اللاذى يسلاعى للثصلاوص عللاى بيانلااي أو معلوملااي 

ثتلاوى تتعلث ب حواص الممهور أو ميولهم أو اتماهاتهم. وتتلا ل  اسلاتمارة الاسلاتبيان ملان اسلاتمارة ت

على ممموعة من الفقراي يقو  كل مشار  بالإجابة عليها بنفسه قون مساعدة أو تدخل من احلاد، 

وللا بعد صيا تها من قبل الباحم صيا ة واضلاثة وسلاهلة وقصلايرة. وهنلاا  علادق ملان المعلاايير 

ر الهامة التي ينب،ي للباحم أن يسترشد بها عند إجراء قراسته وتطبيقه للاستبيان ومنهلاا  أن يتلاوف

لقاة البثم وهي الاستبانة قرجة مناسبة ومقبولة من شروط الصدق والثباي والموضلاوعية ،أى 

تكون أقاة البثم )الاستبانة( مقننة. فالاختبار الصاقق )الصثيح( هو الذى يقيس ما أعد من أجلال 

أى يقلالايس الوفيفلالاة التلالاي أعلالاد لقياسلالاها، ولا يقلالايس شلالايء ماتللالا ، والصلالادق فلالاي هلالاذا  قياسلالاه فعلالالا ،

 طار يعني إلى أى مدى أو إلى أى قرجة يستطيع هذا الاختبار قياس ما قصد أن يقاس به. الإ

 الصدق في البثم  

ويقصلالاد بلالاه  هلالاو أن تلالايقى وتقلالايس أسلالا لة الاسلالاتبانة ملالاا وضلالاع لقياسلالاه فعلالالا  ، ويقصلالاد وضلالاو  

ثليلال الاستبانة وفقراتها ومفرقاتها ومفهومة لمن سوف تشملهم الاستبانة وكذلا تكون صلاالثة للت

أن  :أن يقلايس الاسلاتبيان ملاا وضلاع لقياسلاه، ومنهلاا :الإحصائي. والصلادق للاه تعريفلااي كثيلارة منهلاا

يعكلالاس الاسلالاتبيان المثتلالاوى الملالاراق قياسلالاه وفقلالاا  لوإانلالاه النسلالابية، ويعنلالاي الصلالادق بصلالافة عاملالاة أن 

 .السياص أو العبارة الموجوقة في الاستبيان، تقيس ما يفترض البثم قياسه بالفعل



د ملاين، عللاى اعتبلاار أن  وللت كُّ من صدق القاة، هنلاا  علادة أسلااليي أيسلارها هلاو صلادق المنثكع

المثكم شاص ماتص في هلاذا المملااص، ويمكنلاه أن يثكلام بملاا إلا كانلال السلا لة الموضلاوعة فلاي 

الاسلاتبيان تقلايس فعلالا  ملاا وضلالاعل لقياسلاه  ولهلاذا يمكلان أن يشلاير الباحلالام فلاي رسلاالته إللاى أنلاه قلالاد 

كطريقلالاة فلالاي تقلالادير صلالادق أقاة الرسلالاالة، ويملالاي الإشلالاارة هنلالاا إللالاى أن اسلالاتاد  صلالادق المثكملالاين 

ويعلالالادُّ صلالالادق المثكملالالاين أو  .المثكلالالام لا يقلالالايس صلالالادق القاة أو ثباتهلالالاا، وإنملالالاا يقلالالادر لللالالاا تقلالالاديرا  

استطلاع آراء المثكمين الابلاراء ملان أكثلار طلارق الصلادق شلايوعا  وسلاهولة، وأشلاهرها اسلاتاداما  

لن بعلالاا المثكملالاين قلالاد لا يكلالاون مالصلالاا  أمينلالاا  فلالاي تثكلالايم للالادى البلالااحثين، ولكنهلالاا ليسلالال ققيقلالاة  

الاستبيان، وصدق المثكمين هو أن ياتار الباحلام علادقا  ملان المثكملاين المتاصصلاين فلاي مملااص 

الظلالااهرة أو المشلالاكلة موضلالاوع الدراسلالاة، ويطللالاي ملالانهم تصلالاثيح الفقلالاراي أو الثكلالام عليهلالاا ب نهلالاا 

 .مرتبطة بالبعد الذى تقيسه أ   ير مرتبطة

 :سبعة أنواع من الصدق هي وهناك

 .الصدق الظاهرى  إلا كان مظهر القاة يدص على قياس ما وضعل لقياسه -1

صلالادق المثتلالاوى  إلا كلالاان مثتلالاوى القاة يقلالايس أبعلالااق ومفلالااهيم الدراسلالاة، وملالان طلالارق قياسلالاه  -2

 .معاملاي الارتباط

 .الدراسةصدق المفهو   يتعلث بالبناء المفاهيمي أى  أن تقيس القاة المفهو  موضوع  -3

الصلالادق العلالااملي  يهلالاتم بتثليلالال الصلالافة المقاسلالاة إللالاى عناصلالار لمعرفلالاة ملالادى قياسلالاها للصلالافة  -4

 .المقاسة

صدق المثا  يعني مدى ارتباط المقياس مع معيار مثدق )مثا(، فيكون الاختبار ناجثلاا  إلا  -5

 .كان المثا صاققا  في الكش  عما جاء به المثا

 .لمقياس بالواقعالصدق التنبيى  يعتمد على مدى تنبُّي ا -6

الصلالادق التلاإملالاي  اتفلالااق نتلالاائج مقياسلالاين يقيسلالاان نفلالاس الصلالافة، وأحلالادهما معلالاروف بالصلالادق  -7

 .والثباي

 الثباي في البثم  

يعرف الثباي في البثم على انلاه  إمكانيلاة تكلارار تطبيلاث الاسلاتمارة والثصلاوص عللاى نتلاائج  

أو )ملادى الاعتملااق عللاى( وهلاو  Reliabilityثابتة كل مرة. والثباي ب بسط معانيه هلاو الم مونيلاة 

القدرة على التكرار أو الإعاقة مع تثقيث نتائج متسقة، ولا توجد صعوبة كبيرة في تثقيث الثبلااي 

فهو يعني أن الباحم يثصل عند القياس على النتائج نفسها إلا استاد  لاي الساليي على الملااقة 

بلااي اسلاتمارة الاسلاتبيان، وهلاي عللاى المبثوثة. وهنا  عدة عوامل يمكن أن تزيد ملان احتملاالاي ث

 النثو الآتي 

إياقة علادق إيلااقة علادق خيلااراي الإجابلاة  يمكلان إيلااقة علادق خيلااراي الإجابلاة ملان قيلااس ثبلااي  -1

الاسلالاتبيان بدرجلالاة أكبلالار، فبلالادلا  ملالان قيلالااس تفلالااهم اللالازوـ والزوجلالاة ملالاثلا  بلالا  )نعلالام أو لا(، يمكلالان 

، تفاهم بدرجة كبيلاره، تفلااهم بدرجلاة قياسه من خلاص مقياس لى أربع قرجاي  مثل  تفاهم تا 



 قليلة، لا يوجد تفاهم إطلاق ا، أو )خمس قرجاي أو سبع(.

يمكلالان للباحلالام أن يرجلالاع إللالاى القبيلالااي التلالاي كتبلالال فلالاي نفلالاس موضلالاوع الدراسلالاة، والاسلالاتعانة  -2

ببعا الاستبياناي التي أثبتل صدقية وثباي الموضوع من خلاص قراسلااي أخلارى، بلادلا  ملان 

 .في بناء الاستمارةالبدء من الصفر 

أن يزيلالاد الباحلالام ملالان علالادق فقلالاراي كلالال مثلالاور فلالاي الاسلالاتبيان، فكلملالاا إاق علالادق الفقلالاراي إاقي  -3

احتمالاي ثباي المقياس، ولكلان إللاى قرجلاة معينلاة  حيلام تكلاون الإضلاافة بعلادها  يلار مواإيلاة 

 .للتكلفة المقابلة لإقراـ الفقراي الإضافية

المراق بناؤه لاي مستوى قياس واحد  للا  أن يثرص الباحم على أن تكون فقراي المقياس -4

 .لن اختلاف مستوى القياس من فقرة لخرى، يدخل الباحم في مشكلاي هو في  نى عنها

يمكلالان للباحلالام أن يزيلالاد ملالان احتملالاالاي ثبلالااي المقيلالااس باسلالاتادا  معاملالال ارتبلالااط يتناسلالاي ملالاع  -5

 .طبيعة فقراي الاستبيان

وهنلاا  علادق ملان الطلارق لقياسلاه، وملان أكثرهلاا  والثباي في أ لي حالاته هو معامل ارتباط، 

شيوعا  والتي يمكن من خلالهلاا قيلااس الصلادق والثبلااي، هلاي طريقلاة )كرنبلاا، الفلاا(، والتلاي تعتملاد 

على الاتساق الداخلي، وتعطلاي فكلارة علان اتسلااق السلا لة ملاع بعبلاها اللابعا، وملاع كلال السلا لة 

ار، وطريقة الصلاورة البديللاة، وأخيلارا  بصفة عامة. ومن مقاييس الثباي أيبا  طريقة إعاقة الاختب

 .طريقة تمزئة الاختبار إلى نصفين

ومن أيسر طرق التثقث من ثباي الاستبيان  إعاقة تطبيقه، والتوصل إللاى نتلاائج متماثللاة، وهنلاا  طلارق  

أخرى كثيرة، ولكل طريقة عيوبها ومميزاتها، وهنا  ثبلااي لسسلا لة التلاي تلادور حلاوص الثقلاائث وثبلااي السلا لة 

ويكون الت كد من ثباي الس لة أو الفقراي التلاي تلادور حلاوص الثقلاائث بلا جراء علادة  .تي تدور حوص الاتماهايال

مراجعاي على فتراي، ولكن بشلارط علاد  تكلارار نفلاس السلاياص بلانفس الطريقلاة، وقلاد يلملا  الباحلام إللاى صلاورة 

ر موجلاوقة، وهلاذا النلاوع ملان أخرى من صور المراجعة الداخلية  مثل  إقخاص بنوق مزيفة مثل أسماء أشياء  ي

 .الس لة أو الفقراي، يساعد في الكش  عن مدى عناية واهتما  المميبين وميولهم إلى التامين

ومن أكثر صور المراجعة إتقانا  كذلا هو الاقتلاراع النصلافي واللاذى يتطللاي ملان الباحلام أن  

ا  من الاسلاتبيان  ملان يقسم العينة قسمين متكاف ين، ويعطي كل قسم فرعي منه صورة ماتلفة تمام

كملاا أن  .حيم الصيا ة فقط، ثم يثسي المتوسط عللاى أسلااس الإجابلاة الثقيقيلاة للمماعلاة الفرعيلاة

هنا  حالاي يمكن أن تمرى من خلالها مراجعة قاخلية، ف لا أجلاا  مبثلاوم ملاثلا  أنلاه قلاد شلاار  

علينلاا أن نعيلاد  في الثر ، فالمتوقع أنه قد وصل إلى مرحلة عمرية معينلاة، وإلا كلاان ملان السلاهل

تطبيث الاستبيان على نفلاس المبثلاوثين للت كلاد ملان الثبلااي، فينب،لاي علينلاا أن نعنلاي بلاالفترة الزمنيلاة 

التي تتالل التطبيث في المرحلتين  لنلاه قلاد يثلادم هنلاا  ت،يلاراي حقيقيلاة فلاي السلالو  خلالاص هلاذه 

 .الفترة تيثر على ثباي النتائج
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