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 _ العمل وأهميته 1

يعد العمل الوسييله التي تليي اااات المجتم  من نااية الفرد المسيتهلك من اهه   •

 والمنتج من اهه أخرى وفوائد العمل على المجتم  .

 النمو المستمر في الدخل . •

 زيادة الأنتاج المحلي . •

 تقليل نسية الجرائم في المجتم  . •

 م .زيادة كفائة التعلي •

 تحفيز الأستثمارات . •

رفية والمهنيه التي يقوم بهيا كيل منيا من أايل العي   اذا يعرف العميل   هو الوييفية والح 

 الكريم لنا ولعائلاتنا ونحقق به أهدافنا .

الأنشييياة التي يهديها المويفون للوفام بمسيييهوليات    _ تعريف سيييلوكيات العمل   هي2

وأهداف ويائفهم وتشيييمل الأمثله على سيييلوكيات العمل والتعاون م  مويفي القسيييم  

 الأخرين لأكمال مشروع وأارام ارد لتقديم تقارير نهاية الشهر .

تهدي سيلوكيات العمل الأيجابية الى زيادة الأنتااية وتحسيين و ي  الشيركة في اين   -

 يات العمل السليية السيئة هي عوائق أمام نمو الشركة .سلوك
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 أنواع سلوكيات العمل

  

اليأدام الوييفي   يركز اليأدام الوييفي على ميدى اودة أدام المويف لوااييات  أ _  

وييفته ويمكن لأصيييييحيال العمل تقييم اودة وكمية عميل المويفين لتقييم الأدام  

 العام للمويف .

 

التنظيميية   بينميا يركز اليأدام الوييفي على التنفييك تركز سيييييلوكييات  ل_ المواطنية  

المواطنة التنظيمية على السيييلوكيات الاوعية وينفك المويفون هكل السيييلوكيات  

 التاوعية لمساعدة الأفراد والشركة منها .

 _ مساعدة زميل في الفريق على فهم مهمة .

 يات سير العمل ._ تقديم أقترااات للأدارة اول كيفية تحسين عمل

 _المشاركة في الميادرات الثقافية .

 

ج_ التغييب عن العميل   قيد يشيييييير وييال المويف الى أنواع التغييرات التي يجيب  

 على صااب العمل أاراؤها في الوييفة .

اذا كيان المويف ويائييا في كثير من اليأايان بسييييييب اليألتزامات العائلية  مثيال ذلك /

  مرنهفقد تقدم خيارات عمل 

على سييييييييل المثيال العميل عن بعيد / عميل منتلل ميا بين المكتيب والمنزل أو  

سياعات عمل متنوعة لمسياعدة المويف على الوفام بمسيهوليات وييفته بشيكل  

 مناسب .

 

د_معدل الدوران   هو عدد المرات التي يغادر فيها مويفون الشركة ويتم استيدالهم  

العالي الى الأضيرار بالأدام العام والأنتااية للمنظمة  ويمكن ان يهدي معدل الدوران  

 ويزيد من الضغل على اولائك الكين يستثمرون بالعمل لدى الشركة .

 

 مفهوم المهنه -3

هي عيارة عن عمل او صييينعه يقوم بها الشييينة لفترة طويلة من الزمن    -المهنه  

ر م  الفرد وتنمو  وبنلياف الوييفية التي قيد تكون عيييييريعية الزوال فيان المهنية تتاو 

 خلال فترة زمنية طويلة .

لمهنيه   هي عميل يقوم بهيا الفرد بكيل ويييييغف وايب وتتاليب من الفرد  تعريف ا-4

  التنايل وو   الأهداف كما تمتاز المهنه بامكانية التقدم بشكل تصاعدي منظم.
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 الفرق بين مفهوم العمل والوييفة والمهنه والحرفه -5

المهنيه بي ن المهنيه تحتياج الى مجموعية كييرة من المهيارات والنيرات المواودة  يمكن التفريق بين الحرفيه و

بيالفرد ذاته في العيديد من المجيالات من أايل العميل مثيل التواصيييييل م  اليأخرين ومهيارات الكليام واركات  

 الجسد وويرها من الأمور الهامه .

هي عيارة عن العمل الكي يقوم به ويييينة ما ايو يقوم بممارسيييية ذلك العمل لفترة    -مفهوم الحرفة  

فرض كسييييب المزيد من  اديد وككلك يمعينه من أال اكتسييييال خيرة ما أو بهدف التدريب على  يييي م  

 الأموال .

وذلك    هي عيارة عن نوع من انواع العمل يقوم به الشيييينة بشييييكل دوري ومنتظممفهوم الوييفة    

 . الفرد بشكل يومي ومتكررمن أال كسب الرزق وعادة ما يهديه 

يعرف العمل ب نه نشيا  يقوم به الشينة وييكل خلاله مجهود بدني وعضيلي واسيدي  مفهوم العمل    

معين بجانب أسييتغلال كافة الموارد الاييعية من أال أوييياع روية معينة لدى الفرد بهدف الأنتاج كما ان  

 ديا ولا يجير عليه الشنة وعادة ما يتم أطلاقه على الأعمال اليدويه .العمل يكون ارا

 المعايير التي يجب ان تقوم عليها المهنه  -6

 الكي يحيه الفرد وييرع فيه من المهن .ما معرفة  •

معرفة اااات سيوق العمل والقام نظرة صيغيرة على مسيتقيل المهن لاختيار مهنه   •

– سيينوات لا سيييما م  التقدم التكنولواي    سيييحتااها السييوق اتى بعد مرور عشيير

 الككام الصناعي على خل المهن .

دراسييييية الفرد لظرفيه الميادي واليأاتمياعي لياختييار المهنيه التي لن تثقيل طيائيل الفرد   •

  . بالمصاريف

و ييييي  ليائحية من قييل الفرد بي برز المهن التي تلفيو انتيياهيه ومن رم أارام اوار م    •

 السيئات المحتملة والأيجابيات .ونة يعمل في هكل المهن لمعرفة 

القيام بدراسييييية واقعية عن الوييفة التي يروب الفرد بالعمل بها لمعرفة متاليات   •

 الوييفة من مهارات ومسهوليات وواايات .

الأعتيار المردود المادي منها اي اذا تمكن الفرد من اسيترداد الميل  الكي    الأخك بعين  •

 استثمرة في العمل بوقو مقيول نسييا .

 التاكد من ان المهنه تتناسب م  ونصية الفرد . •

 الاخك بعين الاعتيار ان كان لا بد من السفر للحصول على مهنه . •

مهنيه تتاليب منيك التواايد خيارج  معرفية بيئية العميل اي ان كيانيو المهنيه مكتييية او   •

 المكتب .

 عدم اختيار المهنه لار ام من اولك . •


