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ماذا سنتعلم في هذه المحاضرة؟•

ماذا تعني كلمة أخلاقيات او أدبيات؟-1•

.الفائدة من دراسة أخلاقيات العمل-2•

.أخلاقيات العمل-2•

.من أخلاقيات بيئة العمل-4•

.التصرفات غير المقبولة في بيئة العمل-5•

.فن أدبيات العناية الشخصية-6•

.ماهي أدبيات اللباس والمظهر في العمل-7•

اخلاقيات وادبيات المهنة: المحاضرة الثانية



ماذا تعني كلمة أخلاقيات او أدبيات؟-

حصحيانهعلىعليهمتعارفهوماكلالأخلاقياتتتضمن""•

والاخرصائبأحدهمافعلردةفعللكلهناكأنهوعلىخاطئاو

""خاطئ



مصطلحبالإنجليزيةالكلمةهذهيقابل•

•"Good Manners Right Conduct"

•G.M.R.C

تقومنأيكفيلاأي..الصحيحبالسلوكالصحيحةالاخلاقتعنيوالتي•

العملهذاتأديةفيسلوككيكونأنيجببلالصحيحةبالطريقةبالعمل

.أيضاصحيح



يعزز من ترابط الموظفين وتفاعلهم بشكل أفضل مع بعضهم •

نية وجود قوانين وتشريعات يساعد على تهدئة الإضرابات والاختلافات الناشئة بسبب الطبيعة الإنسا•

جعل الطريق واضحا لدى الإنسان أو الموظف ويبعده كل البعد عن التوتر •

تطبيق هذه الأدبيات والأخلاقيات في مؤسسة ما يساعد من تحسين صورتها •

.أو عدم النظام إلى النظاماللانظامطرح الأدبيات يعتبر الطريقة المثلى للتحول من حالة •

إن بناء منظومة أخلاقية في المنظمة يساعد في الارتقاء بأخلاقيات موظفيها •

ما الفائدة من دراسة أخلاقيات العمل؟



:العملاخلاقيات-•

:العملوسيربالإدارةتتعلقأدبيات-•

البعضهمبعضبينوسلوكياتهمالموظفينبأخلاقتتعلقأدبيات•



:العملبيئةأخلاقياتمن-•

لكملكوليسللمؤسسةملكهوالمؤسسةفيتمضيهالذيالوقتإن•

مؤسستكوقوانينلآداباختراقاتأوانتهاكاتأيرؤيةحالفيالمعنيةالإدارةإخبار-•

والخبراتالمعلوماتمشاركة•

ومساعدتهمزملائكبدعممتميزةبيئةتعزيزفيساعد•

بهتعملالتيالبلدثقافةأحترم•

الناسمنألافأمامولوبخطأكاعترف•

أمرامنكطلبمنتابع•

بلباقةأعتذرمنشغلاأوقادراتكنلموإنشيئامنكطلبواإنالأخرينساعد•

.لمساعدتهتقديركلهوأظهرأشكرهماأحدساعدكإذا•

لهأرجعهأحدمنشيئااستعرتإذا-•



:العملبيئةفيالمقبولةغيرالتصرفات-•

مرتفعبصوتالتحدث•

مدخنينغيرأشخاصوجودحالفيالتدخين•

حقعلىكنتوإنتتحدثفلاغضبحالةفيكنتإن•



الشخصيةالعنايةأدبياتفن•

يومياالأقلعلىواحددوشاتأخذأنيفضل-•

مزعجةفكثرتهنفسكعلىالعطررشفيتسرفلا•



ماهي أدبيات اللباس والمظهر في العمل -


