
الفصل الرابع : الإتجاه النفسي
مفھوم الإتجاه النفسي

بساطة) (بكل لأنھ الإطلاق على النفسیة المواضیع أھم من النفسي الإتجاه یعد      
ذلك وھو الإنسان عند المختار للسلوك والاستمرار الشروع نقطة یحدد الذي ھو 

الفرد یدفع والذي والمفاضلة الاختیار مواقف عن الناتجة للخبرة الخاص التنظیم 
إلى أن یتصرف بصورة محددة في مواقف حیاتھ الیومیة .

في المختصین جمیع علیھ یتفق النفسي للإتجاه واحد تعریف یوجد لا        
یلقى یزال والذي لا غیره من أكثر شاع الذي التعریف إن إلا ، النفسي المیدان 
المھیئة الدافعیة من معین نوع :   Attitudeالإتجاه إن ھو الغالبیة لدى القبول  
السابقة الخبرة تنظمھا التي والعصبي العقلي التھیؤ من حالة وھو ، للسلوك 
الاستعداد من حالة أو ، المختلفة والمثیرات للمواقف الفرد إستجابات توجھ والتي 

ذات وتكون ، الشخص خبرة خلال من تنتظم التي والنفسي العصبي التأھب أو 
التي والمواقف الموضوعات لجمیع الفرد إستجابة على دینامي أو توجیھي تأثیر 

تستثیر ھذه  الإستجابة .  

وراء القائمة الوجدانیة الحالة ھو الإتجاه إن القول یمكن المعني ولتقریب       
لھذا رفضھ حیث من ، معین بموضوع یتعلق فیما إعتقاده أو الشخص رأي 

الموضوع أو قبولھ و درجة ھذا الرفض أو القبول. 

نحو الفرد وقناعات ومشاعر میول مجموع إنھ على الإتجاه یعرف مَنْ ھناك     
بعیداً أو البیئة عناصر بعض تجاه سلوكھ ینحو الذي الفرد میل ھو أو معین مثیر 
عنھا بعده أو منھا لقربھ تبعاً السالبة أو الموجبة بالمعاییر ذلك في متأثراً عنھا 
ذو یكون قد أو ، لحظیاً یكون أن إما : ھما للتأھب مستویین إلى بذلك یشیر وھو 
الفرد شعور یحدد نسبیاً ثابت وجداني استعداد : بأنھ كذلك ویعرف . بعید أمدٍ 

أو شیئاً تجاه سلبیة أو محایدة أو إیجابیة فكرة ھو أو , المثیر نحو وسلوكھ 
شخص أو مجموعة أو فعالیة .....إلخ .

مكونات الإتجاه النفسي 
ینطوي الإتجاه على ثلاثة مكونات أساسیة ھي :

 - المكون المعرفي : ویشیر إلى مجموعة الأفكار والمعتقدات التي یتقبلھا ١
الشخص نحو موضوع الإتجاه وما یؤمن بھ من آراء ووجھات نظر إكتسبھا من 
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خبراتھ السابقة مع مثیرات ھذا الموضوع مما یسھم في إعداده وتھیئتھ وتأھبھ 
للاستجابة لھا وتقویمھا في المواقف والظروف المتشابھة بالتفكیر النمطي نفسھ 

المبني على معرفتھ المسبقة بھا .

 - المكون الوجداني : ویشیر إلى مشاعر الشخص ورغباتھ نحو الموضوع ومن ٢
إقبالھ علیھ أو من نفوره منھ وحبّھ أو كرھھ لھ . وھذه الانفعالات تشكل الشحنة 
الانفعالیة التي تصاحب تفكیر الفرد النمطي حول موضوع الإتجاه بما یمیزه عن 

  غیره

 - المكون السلوكي : وھو الخطوات الإجرائیة التي ترتبط بتصرفات الإنسان ٣
إزاء موضوع الإتجاه بما یدل على قبولھ أو رفضھ بناءاً على تفكیره النمطي حولھ 

. أي أن ھذا المكون یتضمن جمیع الاستعدادات السلوكیة   وإحساسھ الوجداني
المرتبطة بالإتجاه والمتمثلة بالاستجابات الناتجة من تبلور المركبین المعرفي 
والوجداني ، أو من المحصلة الناتجة من التفاعل بین المكونین بحیث یسلك 

الشخص سلوكاً إیجابیاً أو سلبیاً إزاء أیة مھنة ، مما قد یؤدي في النھایة إلى 
الوصول إلى درجة من میل أو رغبة نحو المھنة . 

      وتتباین مكونات الإتجاه من حیث درجة قوتھا واستقلالیتھا فقد یملك شخص 
ما معلومات وفیرة عن موضوع ما (المكون المعرفي) , غیر إنھ لا یشعر حیالھ 

برغبة (المكون العاطفي) تؤدي بھ إلى إتخاذ اي عمل حیالھ (المكون السلوكي) . 
وأحیاناً قد لا یملك الشخص أیة معلومات عن ھذا الموضوع ومع ذلك یتفانى في 

العمل من أجلھ , إذا كان یملك شعوراً قویاً نحوه , وفي جمیع الأحوال لا یمكن 
الاستدلال على ھذا الإتجاه إلا من خلال سلوك ظاھري یؤدیھ صاحب الإتجاه , 
وتوحي الدلائل عموماً بأن الإتجاھات ذات المكونات العاطفیة القویة تؤدي إلى 
أنماطٍ سلوكیة معینة , بغض النظر عن وضوح ھذه الإتجاھات أو صدقھا من 

الجھة المعرفیة .

أنواع الإتجاھات النفسیة
تصنف الإتجاھات النفسیة إلى الأنواع الآتیة :

موقفاً الإتجاه ھدف من الفرد موقف في القوي الإتجاه یبدو :  القوي الإتجاه- 1
لأن ذلك یفعل إنما المفضل فریقھ لخسارة ویثور یغضب فالذي ، فیھ ھوادة لا حاداً 

إتجاھاً قویاً حاداً یسیطر على نفسھ نحو ھذا الفریق .
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الإتجاه ھدف من یقف الذي في یتمثل الإتجاه من النوع ھذا :  الضعیف الإتجاه- 2
الفرد بھا یشعر كما الإتجاه بشدة یشعر لا لأنھ ذلك یفعل فھو ، رخواً ضعیفاً موقفاً 

في الإتجاه القوي .

 : ھو الإتجاه الذي ینحو بالفرد نحو شيء ما (أي إیجابي) . الموجبالإتجاه- 3

 : ھو الإتجاه الذي یجنح بالفرد بعیداً عن شيء ما (أي سلبي) . السلبيالإتجاه- 4

عنھ والتحدث إظھاره في حرجاً الفرد یجد لا الذي الإتجاه ھو :  العلني الإتجاه- 5
أمام الآخرین .

بھ ویحتفظ الآخرین عن إخفائھ الفرد یحاول الذي الإتجاه ھو :  السري الإتجاه- 6
في قرارة نفسھ بل ینكره أحیاناً حین یسأل عنھ .

فإعجاب ، الناس من مجموعة بین المشترك الإتجاه ھو :  الجماعي الإتجاه- 7
الناس بالأبطال إتجاه جماعي .

بصدیق الإنسان فإعجاب آخر، عن فرداً یمیز الذي الإتجاه ھو :  الفردي الإتجاه- 8
لھ إتجاه فردي .

التجریبیة الأبحاث دلت وقد الكلیات على ینصب الذي الإتجاه ھو :  العام الإتجاه- 9
تتسم مثلاً والسیاسیة الدینیة الإتجاھات أن فأثبتت ، العامة الإتجاھات وجود على 

الإتجاه من واستقراراً شیوعاً أكثر ھو العام الإتجاه أن ویلاحظ ، العموم بصفة 
النوعي .




