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 المستخلص

يتطلببب اسببتمرار نجبباك الشببركات عمومببا والشببركات العراريببة لصوصببا رببدرتها علبب  

التنببوو والتعببدد فببي حاجببات ورببببات الزبببون ولاصببة فببي  بب   التغييببر لتتماشبب  مبب 

التطببور التكنولببوجي فببي مجببا  التوريببد واسنتبباا والتسببويل واوتصبباوت  والمعلومببات. 

ف هرت الحاجة ال  اعتماد تقنيات تحقبل تاباعم مب  المبوردين والمصبنعين والمبوزعين 

يد متكاملة وفعالة تزيد من ردرة الشركة علب  والزبائن وتؤدي ال  اللروا بسمس  تور

 تحقيل ريمة للزبون واكتساب ميزة تنافسية .

 

 

 

 


