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أ. كامل شكير الوطيفي                    أ. عذوان شمخي جابر              الباحث. عباش خضر 

 عباش     

kamilshkair@gmail.com      sh62@yahoo.com-adnan  abbas.khudir84@gmail.com 

كليت الادارة والاقتصاد/      كليت الادارة والاقتصاد/ جامعت بابل         كليت الادارة والاقتصاد/ جامعت بابل      

              جامعت بابل

 المستخلص

تهدف هذه الدراسة الى تحدٌد تأثٌر التمكٌن الاداري فً المٌزة التنافسٌة ، ولتحقٌق ذلك اعتمدت 

بأبعاده المتمثلة بـ ) تفوٌض السلطة والتدرٌب والاتصال  الإداريالدراسة على كل من التمكٌن 

ة والتسلٌم (. وقد الفاعل والتحفٌز( والمٌزة التنافسٌة بأبعادها المتمثلة بـ) الكلفة والجودة والمرون

ما هو مستوى التمكٌن الاداري فً حاولت الدراسة الاجابة عن تساؤلات المشكلة ومن اهمها 

المنظمة المبحوثة؟ ما هو مستوى المٌزة التنافسٌة التً تقدمها المنظمة المبحوثة؟ هل هناك علاقة 

رٌت الدراسة فً الشركة العامة وقد اج بٌن التمكٌن الاداري والمٌزة التنافسٌة فً المنظمة المبحوثة؟

لتوزٌع المنتجات النفطٌة / هٌأة توزٌع الفرات الاوسط / فرع بابل، وتم الاعتماد على الاستبانة 

( عاملاً فً 051للحصول على البٌانات اللازمة، وكذلك المقابلات الشخصٌة، حٌث تم تحلٌل اراء )

وتحلٌل  ات الارتباط بٌن المتغٌراتالشركة . واستعمل معامل الارتباط البسٌط لقٌاس علاق

(Backward)   واٌضاً اختبار(T)  لتحدٌد معنوٌة معادلة الانحدار البسٌط والمتعدد واٌضاً استعمال

(. ولقد تم استخدام اسلوب المحاكاة لتولٌد بٌانات )مشاهدات( لجمٌع Anovaتحلٌل التباٌن الاحادي )

 (.=051nوفقا لمقٌاس لٌكرت الخماسً لعٌنة حجمها )فقرات الاستبانة التً تم تصمٌمها مسبقا 

وقد سعت الدراسة الى تحقٌق مجموعة من الاهداف اهمها التعرف على العلاقة بٌن التمكٌن 

أنً المنظمة لا الاداري والمٌزة التنافسٌة. وقد توصلت الدراسة الى جملة من الاستنتاجات اهمها  

ومن ثم سوف تحد من قدرة العاملٌن  اسعة اهتماما كبٌراً تولً مسألة منح العاملٌن الصلاحٌات الو

على اخذ الدور الاكبر والامساك بزمام الامور واهتمام المنظمة بوجه جٌد بالاستجابة السرٌعة 

 لحاجة الزبون عند طلب الخدمة.
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