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 المستخلص

ذات خصائص عالٌة الاهمٌة تمٌزها عن بالً المشارٌع اذ  تمثلت  التحتٌةان مشارٌع البنى 

بالارتباط المباشر بحٌاة المواطنٌن وكذلن اتساع وامتداد خدمتها فً المدن بمساحات واسعة و 

 لأولات طوٌلة الاجل التً انعكست على طبٌعتها فً التخطٌط والتنفٌذ.

ً ومجالاً  كبٌراً ذو اهمٌة عالٌة فً انشطة مختلف انواع المنظمات  ان ال صٌانة تشغل حٌزاً واسعا

والمعدات وتملٌل التولفات  للآلاتالخدمٌة والصناعٌة لما لها من دور كبٌر فً اطالة العمر الانتاجً 

ً امكانٌة ولدرة وتملٌل كلف تصلٌح اعطالها والتً تنعكس بدورها اٌجابٌاً ف الآلاتوزٌادة عمر تلن 

تلن المنظمة على التنافس مع لمنظمات الاخرى محممة بذلن المٌزة التنافسٌة لها فً السوق من 

ان فهم مبادئ  منخفضة. كماخلال الاستمرار بتمدٌم خدماتها او منتجاتها بجودة عالٌة ذات كلف 

مساهمة فاعلة فً اداء الصٌانة لا ٌساعد فمط على تخفٌض تلن النفمات وزٌادة الارباح بل تساهم 

 المرافك والتجهٌزات والمعدات بكفاءة وفاعلٌة بما ٌخص دٌمومتها..

ومن خلال الاطلاع على السام وشعب مدٌرٌة مجاري بابل التً تكون ذات عمل مباشر او بتماس 

توى مع اعمال الصٌانة .. فمد لمس الباحثان ان انشطة الصٌانة المتبعة حالٌاً فً المدٌرٌة لٌس بالمس

العدٌد من المشاكل الخاصة بالصٌانة والتً تتمثل بكثرة الانسدادات  ومواجهالمطلوب لحل 

والتولفات والعطلات والتً تعٌك عملٌة تمدٌم الخدمة بشكل كفوء فً هذه المدٌرٌة لذا بات من 

الضروري اعطاء الاهتمام الكافً لاختصاص ادارة الصٌانة الذي ٌهتم بتخطٌط وبرمجة فعالٌات 

 وتأهٌلمعاٌٌر ثابتة للاداء وساعات العمل وتوفٌر الادوات الاحتٌاطٌة  بأعدادالصٌانة , متمثلة 

 العلمٌة والمماٌٌس العالمٌة.. للؤسسوفماً  ةالكوادر البشرٌ

ٌهدف هذا البحث الى التعرف على والع الصٌانة فً المدٌرٌة وتحدٌد الجوانب التً تحتاج الى 

انة مخططة لتطبٌمه فً تنفٌذ اعمال الصٌانة وفك الاسس العلمٌة معالجة , والتراح نظام صٌ

للصٌانة , كما اعتمد الباحث على اجراء الدراسة التحلٌلٌة لتحلٌل والع عمل المدٌرٌة عن طرٌك 

الصٌانة , كذلن  بأعمالاجراء الممابلات الشخصٌة مع عدد من الموظفٌن و رؤساء الالسام المعنٌٌن 

توصٌات وممترحات اهمها ضرورة تطبٌك الصٌانة الممترحة لكونها  استخلصت الدراسة على

تساهم فً تملٌل ولت التولفات والاعطال وتخفٌض كلف الصٌانة والتملٌل من استخدام لطع الغٌار 

وبدوره تملٌل الولت المطلوب لتنفٌذ اعمال الصٌانة , وبما ٌساهم فً تحسٌن اداء الخدمة الممدمة 

ل على تفصٌل الدور الكبٌر لوحدة السلامة المهنٌة لما لها دور فاعل فً العم وكذلنللمواطنٌن 

 مرالبة ومتابعة الاعمال والحفاظ على الممتلكات البشرٌة والمادٌة والمالٌة..    

 


