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إنّ الهدف الرئٌسً للبحث الحالً هو معرفة تأثٌر التسوٌق الاخلاقً فً التوازن الغرض:

القطاع  الاستراتٌجً من خلال القٌمة المضافة للجودة المدركة فً عٌنة من الشركات العاملة فً

 الصناعً .

صٌغت مشكلة البحث من خلال عدة تساؤلات فٌما ٌخص العلاقة بٌن متغٌراتها  المنهجية/التصميم:

وطبٌعتها والتً على اثرها حُددت اهداف البحث التً تمثلت بالمخطط الفرضً وتبلور عنه صٌاغة 

ت الهٌكلٌة بطرٌقة المربعات نمذجة المعادلا " الفرضٌات التً تم قٌاسها بالبرنامج الاحصائً المتقدم

" بتحلٌل ما وفرته اداة البحث )الاستبانة( من بٌانات بعد تطبٌقها على عٌنة PLS-SEMالصغرى 

البحث التً جرى اختٌارها بطرٌقة)عمدٌة قصدٌة( تمثلت برؤساء الاقسام و الشعب فً مستوٌات 

( وبعد 75الخاص و استردت ) ( استبانة على شركات القطاع العام و75ادارٌة متعددة و وزعت )

( استبانة.و لتحلٌل البٌانات قامت الباحثة 75( غٌر صالحة لٌكون عددها النهائً)5استبعدت )

 (SmartPLSV.3)باستخدام عدد من المعادلات الإحصائٌة فً البرنامج الاحصائً المتقدم 

مج ودقة نتائجه و التً من لتحلٌل البٌانات وذلك لندرة البحوث والدراسات التً تستعمل هذا البرنا

الممكن ان تساعد فً التوصل الى استنتاجات موضوعٌة ودقٌقة، فضلا عن استعمال برنامج 

(SPSSv22) معامل  ، لتقوٌم أداة القٌاس ومنها التحلٌل العاملً التوكٌدي، معامل الفا كرونباخ

بً، انحراف معٌاري، (،التوزٌع الطبٌعً للبٌانات، الإحصاء الوصفً )متوسط حساR²التحدٌد )

 تباٌن( ،معامل الارتباط، نمذجة المعادلات الهٌكلٌة.

وجود تصَور مبهم لطبٌعة العلاقة بٌن متغٌرات البحث الحالً و المتمثلة بالمتغٌر  النتائج النظرية:

ن المستقل التسوٌق الاخلاقً و المتغٌر الوسٌط القٌمة المضافة للجودة المدركة والمتغٌر التابع التواز

 الاستراتٌجً.

إنّ أهم النتائج العملٌة التً توصل الٌها البحث تتلخص بوجود علاقة تأثٌر مباشرة النتائج العملية:

موجبة ومعنوٌة بٌن التسوٌق الاخلاقً التوازن الاستراتٌجً لكلا القطاعٌن وعزز العلاقة بٌن 

ً القطاع الخاص فقد تعززت المتغٌرٌن بعدٌن فرعٌٌن من المتغٌر الوسٌط فً القطاع العام أما ف

العلاقة بٌنهما بواسطة ثلاثة متغٌرات فرعٌة لتكون العلاقة بٌن المتغٌرات الثلاثة بالمحصلة النهائٌة 

 للقطاعٌن هً علاقة تأثٌر مباشرة موجبة و معنوٌة .

 

mailto:uniheadoffice@uobabylon.edu.iq
mailto:uniheadoffice@uobabylon.edu.iq
mailto:May.m.dhafer@gmail.com
mailto:May.m.dhafer@gmail.com

